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Dziatalnos$¢ kontrolna Biura Kontroli KGP w 2007 r.

W 2007 roku nastapity bardzo istotne zmiany przepiséw o kontroli w resorcie spraw wewnetrznych i
administracji - zostato zmienione zarzadzenie nr 7 Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 marca 2001 roku w sprawie szczegdtowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli urzedu
obstugujacego Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz organdw i jednostek organizacyjnych
podlegtych, podporzgdkowanych i nadzorowanych przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
(Dz. Urz. MSWIA nr 6, poz. 11 z p6zn. zm.). Obecnie tryb przeprowadzania kontroli reguluje zarzadzenie
nr 49 Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19 czerwca 2007 roku w sprawie
szczegbtowych zasad i trybu przeprowadzania kontroli przez Ministra Spraw Wewnetrznych

i Administracji oraz organy i jednostki organizacyjne podlegte lub nadzorowane przez Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji.

Poprzednie zarzadzenie ograniczato elastyczne stosowanie réznych form kontroli, zawezato ich
przedmiotowy i podmiotowy zakres, a tryb ich dokumentowania odbiegat od standardéw
obowigzujacych w Najwyzszej Izbie Kontroli.

Obecne zarzadzenie wyczerpujgco zdefiniowato procedure postepowania kontrolnego, ktére ma na celu
ustalenie stanu faktycznego w zakresie dziatalnosci podmiotéw kontrolowanych, rzetelne jego
udokumentowanie i dokonanie oceny kontrolowanej dziatalnosci pod wzgledem legalnosci,
gospodarnosci, celowosci i rzetelnosci.

Najwazniejsze zmiany dotyczgce dziatalnosci komérek kontrolnych w Policji odniosty sie do:

1. Wprowadzenia nowej formy kontroli - przeprowadzonej w trybie uproszczonym.

2. Mozliwos¢ przeprowadzania czynnosci sprawdzajgco-wyjasniajgcych przed kontrolg kompleksowa,
problemowa, sprawdzajacg i dorazna.

3. Mozliwosci przeprowadzenia czynnosci z wykorzystaniem metod audytowych, takich jak: badanie
procesu, badanie zgodnosci, analiza poréwnawcza.

4. Wprowadzenia nowych form dokumentowania czynnosci kontrolnych oraz wynikéw kontroli.

5. Wprowadzenia, miedzy innymi, mozliwosci przeprowadzania ogledzin przed rozpoczeciem kontroli i
bez obecnosci kierownika podmiotu kontrolowanego.

6. Zasiegania informacji zwigzanych z kontrolg w innych podmiotach nieobjetych kontrolg, itd.

|. ORGANIZACJA BIURA KONTROLI KGP ORAZ ZMIANY WPROWADZONE W 2007 ROKU

Na podstawie zarzadzenia nr 460 Komendanta Gtdwnego Policji z dnia 24 maja 2007 r. w sprawie
regulaminu Komendy Gtéwnej Policji nastapita zmiana w strukturze



Biura Kontroli KGP, ktéra przedstawiata sie nastepujaco:

- Wydziat Kontroli Ogélnopolicyjnej,

- Wydziat Kontroli Finansowo-Gospodarczej,

- Wydziat Skarg i Wnioskdw,

- Wydziat Kontroli Strategicznej i Analiz,

- Wydziat Ochrony Pracy.

W sprawozdawanym okresie wymienione wydziaty realizowaty przedsiewziecia majgce przede
wszystkim na celu dostarczenie Komendantowi Gtéwnemu Policji informacji o stanie realizacji przez
Policje ustawowych zadan. W szczegdélnosci dziatania kontrolne ukierunkowane byty na:

- monitorowanie, analizowanie i koordynowanie dziatan kontrolnych prowadzonych w Policji,

- sprawdzanie prawidtowosci wykorzystania dotacji budzetowych przekazywanych za posrednictwem
KGP,

- badanie prawidtowosci gromadzenia i wydatkowania srodkéw pozabudzetowych w jednostkach
organizacyjnych Policji,

- koordynowanie, realizowanych przez podmioty zewnetrzne, kontroli w zakresie zagadnien finansowo-
gospodarczych,

- przyjmowanie i rozpatrywanie skarg oraz wnioskéw kierowanych do KGP, a takze nadzorowanie
zatatwiania skarg i wnioskéw przez jednostki organizacyjne Policji,

- propagowanie i monitorowanie przestrzegania praw cztowieka w dziataniach Policji,

- monitorowanie i koordynowanie dziatan w zakresie bezpieczehAstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej oraz medycyny pracy w jednostkach i komérkach organizacyjnych Policji,

- diagnozowanie przyczyn nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Policji z wykorzystaniem metod audytu
oraz analiz,

- prowadzenie kontroli realizacji strategii wojewddzkich, strategii szkolnictwa policyjnego oraz planéw
pracy komérek organizacyjnych KGP.

Struktura kadrowa Biura i poszczegdlnych komérek organizacyjnych ksztattowata sie nastepujaco:
etaty policyjne - 87

etaty korpusu stuzby cywilnej - 24

etaty pozamnoznikowe - 10

tacznie - 121

Biuro Kontroli KGP dysponowato 5 wakatami na etach policyjnych, 3 wakatami w korpusie stuzby
cywilnej oraz 1 wakatem stanowiska cywilnego pozamnoznikowego.

W omawianym okresie, podczas realizowanej dziatalnosci kontrolnej priorytetowo traktowano biezgce
informacje i sygnaty o nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu jednostek Policji oraz wykonywaniu
czynnosci stuzbowych przez poszczegdélnych funkcjonariuszy. Powyzsze podejscie ma znaczace
odzwierciedlenie w liczbie przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgco-wyjasniajacych, ktére
poprzedzaty ewentualng decyzje o podjeciu doraznych czynnosci kontrolnych.

Il. ORGANIZACJA ORAZ DZIALALNOSC KONTROLNA WYDZIALU KONTROLI OGOLNOPOLICYJNE) BIURA
KONTROLI KGP

Planowana i dorazna dziatalno$¢ kontrolna Wydziatu Kontroli Ogélnopolicyjnej Biura Kontroli KGP w 2007
r. obejmowata zagadnienia realizowane przez wszystkie stuzby wykonujgce podstawowg grupe



ustawowych zadan Policji. Jako gtéwne kierunki dziatan przyjeto:

1. Badanie prawidtowosci i efektywnosci realizacji zadan w stuzbie prewencyjnej, lotnictwa policyjnego,
kryminalnej i $ledczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem skutecznosSci dziatan Policji w zakresie
przeciwdziatania i zwalczania przestepczosci pospolitej oraz wykroczeh w ruchu drogowym.

2. Ocene skutecznosci funkcjonowania struktur organizacyjnych, form i metod zarzadzania oraz
sprawowania nadzoru stuzbowego.

Przyjete zadania Wydziat Kontroli Ogdlnopolicyjnej realizowat w warunkach postepujacej stabilizacji
kadrowej. Stan etatowy na 1 stycznia 2007 r. wynosit 30 stanowisk policyjnych i jedno stanowisko
cywilne (plus pozaetatowe stanowisko sekretarki), zatrudnionych w tym czasie byto 24 policjantéw i 2
pracownikéw. Stan etatowy na koniec 2007 r. nie ulegt zmianie, natomiast zatrudnienie wzrosto o 7
policjantéw (trzech policjantéw Wydziatu umieszczono na wolnych stanowiskach w innych wydziatach
Biura).

Struktury organizacyjnej Wydziatu w omawianym okresie nie zmieniano. Zblizony charakter obowigzkéw
poszczegdlnych policjantéw stanowi, ze wdrozony i udoskonalony od kilku lat system zespotowego
realizowania zadan kontrolnych jest najbardziej optymalny.

PROBLEMATYKA | LICZBA KONTROLI PRZEPROWADZONYCH W 2007 ROKU

Wydziat Kontroli Ogdélnopolicyjnej prowadzit w 2007 r. dziatalno$¢ merytoryczng w oparciu o
zatwierdzony przez Komendanta Gtéwnego Policji ,Roczny plan kontroli”, w ktédrym przyjeto zadania
mozliwe do wykonania przez 90% stanu osobowego. Pozostate 10 % mozliwosci kadrowych
zarezerwowano na realizacje ewentualnych kontroli doraznych. Niestety, wyjatkowo dynamiczny
charakter przemian ostatnich dwdch lat spowodowaty wydanie przez przetozonych szeregu polecen
przeprowadzenia znacznie wiekszej liczby kontroli doraznych i czynnosci sprawdzajgco-wyjasniajacych,
niz zaktadano przy planowaniu pracy. Z reguty byty to kontrole bardzo ztozone i wymagajace
zaangazowania znacznych sit i srodkéw. W 2007 r. Wydziat Kontroli Ogélnopolicyjnej BK KGP zrealizowat
32 (w 2006 r. - 31) kontrole dotyczace problematyki ogdlnopolicyjnej, w tym 22 (w 2006 r. - 12)
problemowe, obejmujgc nimi 90 (w 2006 r. - 71) podmiotéw. Ponadto przeprowadzono 25 czynnosci
sprawdzajgco-wyjasniajgcych poprzedzajgcych ewentualne decyzje

o0 przeprowadzeniu kontroli dorazne;.

KONTROLE PROBLEMOWE

1. Kontrola prawidtowosci stosowania postepowania mandatowego wobec sprawcéw wykroczen
drogowych oraz rzetelnos¢ rozliczenia mandatéw karnych (przeprowadzona zostata w czterech
komendach wojewddzkich, czterech komendach miejskich i czterech komendach powiatowych Policji).

2. Kontrola efektywnosci poszukiwan oséb ukrywajacych sie przed organami $cigania lub wymiaru
sprawiedliwosci (przeprowadzona zostata w dwéch komendach wojewddzkich, jednej komendzie
miejskiej i trzech komendach powiatowych Policji).

3. Kontrola dziatalnosci operacyjnej lotnictwa Policji na rzecz bezpieczenstwa i porzadku publicznego
(przeprowadzona zostata w Komendzie Gtéwnej Policji oraz dwéch jednostkach szczebla

wojewddzkiego).

4. Kontrola organizacji i poziomu pracy wykrywczej w toku prowadzonego postepowania oraz po



umorzeniu dochodzenia i wpisaniu do rejestru przestepstw (przeprowadzona zostata w trzech
komendach wojewddzkich, trzech komendach miejskich, pieciu komendach powiatowych i dwéch
komisariatach Policji).

5. Kontrola realizacji dyspozycji zawartych w zarzadzeniu nr 1173 KGP z dn. 10.11.2004 r. w sprawie
organizacji stuzby dyzurnej w jednostkach organizacyjnych Policji, a takze polecen dotyczacych
organizacji i petnienia stuzby na stanowiskach kierowania. Kontrole przeprowadzono w trzech
komendach wojewddzkich, trzech komendach miejskich, trzech komendach powiatowych i jednym
komisariacie Policji..

6. Kontrola realizacji dyspozycji zawartych w Decyzji nr 107 KGP z dnia 27.02.2006 r. w sprawie
wzmochienia komdrek patrolowo-interwencyjnych w jednostkach organizacyjnych Policji (kontrole
przeprowadzono w czterech komendach wojewdédzkich Policji).

7. Kontrola przestrzegania przepiséw zwigzanych ze stosowaniem procesowo-prewencyjnego srodka
przymusu w postaci zatrzymania osoby, z uwzglednieniem stanu techniczno-sanitarnego i wyposazenia
pomieszczen dla 0séb zatrzymanych (PDOZ) oraz kontrola prawidtowosci realizowanych przez jednostki
Policji zadan zwigzanych z konwojowaniem oséb w kontekscie samowolnych oddalen (kontrole
przeprowadzono w komendzie wojewddzkiej, komendzie miejskiej i komendzie powiatowej oraz czterech
komisariatach Policji).

8. Kontrola prawidtowosci postepowan administracyjnych w sprawie przyznawania i cofania pozwolen na
posiadanie broni palnej osobom bedgcym w zainteresowaniu Policji (kontrole przeprowadzono w jednej z
komend wojewddzkich Policji).

KONTROLE DORAZNE

1. Kontrola prawidtowosci zastosowania procedur policyjnych przy realizacji nakazu zatrzymania osoby
poszukiwanej (czynnosci realizowano w jednym z biur Komendy Gtéwnej Policji).

2. Kontrola realizacji zadah w zakresie pracy dochodzeniowo-$ledczej oraz ksztattowania stosunkéw
interpersonalnych przez kierownictwo jednej z komend rejonowych (kontrole przeprowadzono w jednej z
komend wojewddzkich i komendzie rejonowej Policji).

3. Kontrola prawidtowosci podejmowania magisterskich studiéw uzupetniajgcych przez policjantéw,
ktérzy ukonczyli kursy oficerskie w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie i ztozyli egzaminy kohcowe
zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji - w
brzmieniu obowigzujagcym do 2001 roku - (kontrole prowadzono w: KGP, KSP i KWP - wszystkie).

4. Kontrola przyczyn pogorszenia sie bezpieczenstwa na drogach oraz organizacji i sposobu petnienia
stuzby przez policjantéw ruchu drogowego i komdrek patrolowo-interwencyjnych (kontrole
przeprowadzono w jednej z komend wojewddzkich, dwéch komendach miejskich i jednej komendzie
powiatowej Policji).

5. Kontrola zagadnieh zwigzanych z zabezpieczeniem konwojéw zagranicznych, zrealizowana wspdlnie z
Wydziatem Kontroli Finansowo-Gospodarczej BK KGP (kontrole przeprowadzono w jednej z komend
wojewddzkich Policji).



CZYNNOSCI SPRAWDZAJACO-WYJASNIAJACE

1. Wyjasnianie zarzutéw artykutu prasowego dotyczacego ,bezzasadnego” umorzenia postepowania
przygotowawczego w sprawie wypadku drogowego ze skutkiem $miertelnym.

2. Ocena prawidtowosci dziatahn podjetych przez Policje w zwigzku z wypadkiem drogowym zaistniatym
w miejscowosci Wohyn.

3. Wyjasnienie zazalenia na zatrzymanie - adresowane do sgdu rejonowego (czynnosci prowadzono w
jednej z komend wojewddzkich Policji).

4, Wyjasnienie okolicznosci $mierci osoby poszukiwanej podczas dziatah zwigzanych z jej zatrzymaniem
(czynnosci prowadzono w jednej z komend wojewddzkich Policji).

5. Wyjasnienie notatki stuzbowej dotyczacej nieprawidtowosci w dziataniach jednej z komend
wojewddzkich Policji.

6. Wyjasnienie okolicznosci niewtasciwej reakcji policjantéw na zgtoszenie o ujawnieniu zwtok nn osoby
(czynnosci prowadzono w jednej z komend wojewddzkich i komendzie miejskiej Policji).

7. Wyjasnienie okolicznosci uzycia sit Policji wobec protestujgcych przedstawicieli Ogélnopolskiego
Zwigzku Zawodowego Pielegniarek i Potoznych na Al. Ujazdowskich
w Warszawie.

8. Sprawdzenie zasadnosci zarzutéw pod adresem Policji w zwigzku z realizacjg poszukiwanh osoby po
zgtoszeniu zawiadomienia o jej zaginieciu (czynnosci przeprowadzono w jednej
z komend wojewddzkich i komendzie powiatowej Policji).

9. Wyjasnienie okolicznosci samouwolnienia sie podejrzanego o dokonanie zabdjstwa, konwojowanego
na badania lekarskie z zaktadu karnego do szpitala (czynnosci realizowano w jednej z komend
wojewddzkich, komendzie miejskiej, komendzie powiatowej Policji).

10. Wyjasnienie okolicznosci préby ucieczki osoby zatrzymanej w trakcie wykonywania czynnosci
procesowych przez policjantéw jednej z komend powiatowych Policji.

11. Wyjasnienie przyczyn ucieczki z pomieszczen dla oséb zatrzymanych, w jednej z komend
powiatowych Policji, pieciu 0séb tymczasowo aresztowanych doprowadzanych z aresztu Sledczego do
sgdu rejonowego.

12. Wyjasnienie tresci artykutu prasowego, dotyczgcego niepodjecia przez wydziat postepowan
administracyjnych czynnosci w kierunku cofniecia pozwolenia na bron palng osobie tymczasowo
aresztowanej (czynnosci przeprowadzono w jednej z komend wojewddzkich Policji).

IIl. ORGANIZACJA ORAZ DZIALALNOSC KONTROLNA WYDZIALU KONTROLI FINANSOWO -GOSPODARCZE]
BIURA KONTROLI KGP

Podstawowe zadania Wydziatu Kontroli Finansowo - Gospodarczej Biura Kontroli KGP sprowadzaty sie do



przeprowadzania kontroli gospodarki finansowej w komendach wojewddzkich (Stotecznej) i szkotach
Policji, komérkach organizacyjnych (biurach) KGP, realizujgcych (nadzorujgcych) dziatalno$¢ Policji w
obszarze szeroko rozumianej logistyki i finanséw, w gospodarstwie pomocniczym KGP, a takze w
zaktadach budzetowych MSWiA, nadzorowanych przez Komendanta Gtéwnego Policji.

Wydziat prowadzit ponadto dziatania szkoleniowo-instruktazowe, majgce na celu doskonalenie metodyki
kontroli finansowej w Policji.

ORGANIZACJA KOMORKI KONTROLI FINANSOWE]

W roku sprawozdawczym zadania dotyczgce kontroli finansowej lezaty w zakresie dziatania Wydziatu
Kontroli Finansowo-Gospodarczej Biura Kontroli KGP.

Na dzieh 1 stycznia 2007 r. stan etatowy Wydziatu wynosit 19 stanowisk policyjnych, 2 stanowiska w
korpusie stuzby cywilnej oraz 1 stanowisko pozaetatowe. Po wtgczeniu z dniem 15 czerwca 2007 r. do
struktury Wydziatu 3 stanowisk w korpusie stuzby cywilnej, na 31 grudnia 2007 r. Wydziat liczyt 19
stanowisk policyjnych, 5 stanowisk w korpusie stuzby cywilnej oraz 1 stanowisko pozaetatowe.

Wedtug stanu na dzieh 1 stycznia 2007 r. obsadzonych byto 12 stanowisk policyjnych, 2 stanowiska w
korpusie stuzby cywilnej i 1 stanowisko pozaetatowe, a na dzien 31 grudnia 2007 r. odpowiednio: 18
stanowisk policyjnych, 3 stanowiska w korpusie stuzby cywilnej i 1 stanowisko pozaetatowe
(sekretarka).

Bezposrednie czynnosci kontrolne prowadzili nie tylko specjalisci, eksperci i radcowie (policjanci) oraz
dwaj gtéwni specjalisci (pracownicy ksc), ale réwniez z-ca naczelnika Wydziatu (kierowat zespotami
realizujgcymi 3 kontrole dorazne) i naczelnik Wydziatu (4 czynnosci sprawdzajaco-wyjasniajace).

Nadzér nad przebiegiem czynnosci kontrolnych i opracowaniem dokumentacji dotyczacej planowych
kontroli problemowych byt niejako dwuszczeblowy (naczelnik Wydziatu po uprzednim zaangazowaniu w
powyzsze gtéwnego specjalisty). Natomiast kontrole dorazne i czynnosci sprawdzajgco-wyjasniajace
koordynowane i nadzorowane byty wytgcznie przez naczelnika Wydziatu (zastepca naczelnika -
mianowany w Il pétroczu 2007 r. - realizowat w tym okresie kontrole dorazne).

ORGANIZACJA KONTROLI

Znaczacg czesc efektywnego czasu pracy kilku kontroleréw zaabsorbowaty wielomiesieczne kontrole
dorazne prowadzone w KSP (3) i kontrola prowadzona w 2008 r. w jednym z biur KGP. Jakkolwiek
dokonane w toku tych kontroli ustalenia maja istotne znaczenie dla kierownictwa KGP, to jednak - sita
rzeczy - ograniczyty mozliwos¢ badania w ramach planowych kontroli problemowych, szerszego zakresu
tematycznego (doswiadczenia te zostaty uwzglednione przy konstruowaniu planu kontroli finansowych
na rok 2008).

W Wydziale w 2007 r. zaopiniowano 56 projektéw aktéw prawnych ogdlnopanstwowych, resortowych,
Komendanta Gtéwnego Policji, dyrektoréw biur KGP, kierownikéw jednostek organizacyjnych Policji
(ustaw, rozporzadzen, zarzadzen, decyzji, regulamindéw, wytycznych) zgtaszajgc do 25 z nich zaréwno
uwagi merytoryczne jak i redakcyjne.

Koordynowano dziatania biur KGP w zakresie trzech kontroli zewnetrznych, przeprowadzonych przez
Najwyzsza Izbe Kontroli, a dotyczacych:

a) przygotowania organdéw administracji rzadowej do wejscia Polski do strefy Schengen - opracowano
wystgpienie Komendanta Gtéwnego Policji do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli w sprawie sposobu
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw kontroli,

b) dziatan Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji na rzecz scistego wspétdziatania Policji, Strazy



Granicznej i Panstwowej Strazy Pozarnej poprzez integracje ich systeméw tacznosci i informatyki, w
zakresie wtasciwym dla Komendanta Gtéwnego Policji,

¢) opodatkowania paliw ciektych.

Rozestano do KWP/KSP, zaktualizowany w zwigzku ze zmianami Prawa zamoéwien publicznych w 2006 r.,
Kwestionariusz kontroli zaméwien publicznych wraz z opracowaniem zawierajgcym wskazanie
szczeg6towych zagadnien i przepiséw prawnych, ktére nalezy uwzgledni¢ w kontroli oraz wykazem
aktéw prawnych, regulujgcych tematyke zamoéwien publicznych.

LICZBA KONTROLI | SKONTROLOWANYCH PODMIOTOW

W 2007 r. w obszarze szeroko rozumianej gospodarki finansowej przeprowadzonych zostato:

- 29 planowych kontroli problemowych,

- 7 kontroli doraznych,

- 13 czynnosci sprawdzajgco - wyjasniajacych.

Kontroli poddano 45 podmiotéw, a mianowicie:

1. W ramach kontroli problemowych - 29 podmiotéw, tj: 16 KWP (wszystkie) i KSP, 5 szkét Policji, 6
zaktadéw budzetowych MSWiA, gospodarstwo pomocnicze KGP;

2. W ramach kontroli doraznych - 4 podmioty, a mianowicie: KSP i 3 biura KGP;

3. W ramach czynnosci sprawdzajgco-wyjasniajacych - 12 podmiotéw, tj: 6 biur KGP, KSP, 3 KWP, jedna
szkote Policji i gospodarstwo pomocnicze KGP.

KONTROLE PROBLEMOWE

1. Zgodnie z zatozeniami ,Rocznego planu kontroli”, tematyka 6 kontroli problemowych - prowadzonych
w | kwartale 2007 r. - obejmowata przestrzeganie procedur kontroli oraz wstepnej oceny celowosci
zaciggania zobowigzan finansowych na podstawie sprawdzenia, co najmniej 5% wydatkéw (vide art. 46
ustawy z 30.06.2005 r. o finansach publicznych), zrealizowanych w latach 2005-2006 (w dwdéch KWP),
badz tylko w 2005 r. (w jednej KWP i w jednej SP) lub w 2006 r. (w trzech zaktadach budzetowych
MSWiA).

2. Zmiana ustawy z dnia 30.06.2005 r. o finansach publicznych (ustawg z dnia 8.12.2006 r. - Dz. U. Nr
49 poz. 1882, m.in. uchylony zostat art. 46 ww. ustawy o finansach publicznych), umozliwita odstapienie
od kontynuowania sprawdzania - kolejny raz - przestrzegania przez organ nadzorujgcy w
nadzorowanych podmiotach, procedur kontroli oraz wstepnej oceny zaciggania zobowigzan
finansowych.

W konsekwencji, w toku kolejnych 23 planowych kontroli problemowych zrealizowanych (rozpoczetych)
do konca 2007 r., badaniu poddano od 1 do 4 indywidualnie wytypowanych tematéw, a mianowicie:

a) przyznawanie nagréd i zapomdg ze Srodkéw budzetowych i z funduszu prewencyjnego PZU,
rozliczanie kosztéw krajowych i zagranicznych podrézy stuzbowych, zawieranie uméw najmu i dzierzawy
sktadnikéw majatku trwatego szkoty oraz obrét materiatéw wykorzystywanych do celdéw szkoleniowych
(amunicji) - w jednej ze szkét Policji,

b) realizacje planu wydatkéw budzetowych, w kontekscie terminowosci dokonywania zmian (korekt)
planu finansowego - w 4 KWP,

C) spos6b realizacji postepowan szkodowych - w 8 KWP,

d) realizacje wybranych zaméwien publicznych - w 2 KWP,

e) realizacje uméw o zamdwienie publiczne, w czesci dotyczacej rozliczeh z kontrahentami, w
kontekscie prawidtowosci naliczania i egzekwowania kar umownych - w 17 podmiotach (10 KWP, 4



szkofach Policji, 3 zaktadach budzetowych - OW MSWiA),

f) wybrane zagadnienia z gospodarki transportowej - w 2 KWP,

g) wybrane zagadnienia dotyczace rozliczeh publiczno-prawnych - w 1 KWP,

h) refundacje pracownikom czesci kosztéw zakupu okularéw korekcyjnych - w 1 KWP,

i) rzetelnos¢ i prawidtowos$¢ rozliczen, zlecanych odptatnie ,imprez okoliczno$ciowych” - w 4 OW
MSWIA,

j) fluktuacje pracownikéw, wyptaty wynagrodzen i nagrdd jubileuszowych, udokumentowanie pracy w
godzinach nadliczbowych - w 1 OW MSWIA,

k) prowadzenie dziatalnosSci gastronomicznej - w GP KGP.

W toku kazdej planowej, problemowej kontroli gospodarki finansowej obligatoryjnie badano realizacje
wnioskéw sformutowanych w protokéle poprzednio przeprowadzonej kontroli.

KONTROLE DORAZNE

Problematyka 7 kontroli doraznych, realizowanych w 3 biurach KGP oraz jednostce szczebla
wojewddzkiego, wynikata z bezposrednich dyspozycji Komendanta Gtéwnego Policji albo Zastepcy
Komendanta Gtéwnego Policji nadzorujgcego logistyczne komérki organizacyjne KGP, wydawanych badz
w zwigzku z enuncjacjami medialnymi, badz z wnioskami kierownictwa Biura Spraw Wewnetrznych KGP.
Kontrola w jednym z biur KGP (o przeprowadzenie ktérej wnioskowato jego kierownictwo) dotyczyta
oceny przygotowania i realizacji zamierzenia inwestycyjnego - przebudowy stacji paliw. Przedmiotem
drugiej kontroli, prowadzonej réwnolegle w 3 biurach KGP, byta ocena przyczyn przewlektego
prowadzenia, badZ uniewaznienia okreslonych postepowan o udzielenie zaméwieh publicznych
realizowanych w ramach ,Programu modernizacji Policji” w roku 2007 r.

Rozpoczeta w 2007 r. i kontynuowana w br. kontrola w jednym z biur KGP dotyczyta oceny realizacji
wybranych projektéw z zakresu informatyki i tgcznosci.

W | kwartale 2007 r. rozpoczeta zostata, w jednej z jednostek, kontrola dorazna, ktérej przedmiotem
miata by¢ ocena realizacji niektérych zadan stuzb logistycznych w latach 2004-2006. Z uwagi na jej
obszerny zakres, dokonany zostat (aneksem do programu) podziat na 3 odrebne kontrole, obejmujace
odpowiednio: gospodarke mieszkaniowg, gospodarke transportowg (w tym udzielanie zaméwien
publicznych) oraz gospodarke inwestycyjno-remontowa (w tym udzielanie zamdwien publicznych).
Sprawozdanie z kontroli gospodarki mieszkaniowej ukonczone zostato w grudniu 2007 r., natomiast
dokumentowanie ustalen pozostatych badanych dziedzin (ostateczne redagowanie protokotéw) miato
miejsce jeszcze w styczniu 2008 r. Inna kontrola dorazna w tejze jednostce dotyczyta wykonywania
zadan i oceny nadzoru stuzbowego nad jednym z wydziatéw.

CZYNNOSCI SPRAWDZAJACO-WYJASNIAJACE

Czynnosci sprawdzajgco-wyjasniajace realizowane byty w 12 podmiotach, w zwigzku z otrzymanymi
skargami, informacjami z instytucji zewnetrznych, wnioskami Biura Spraw Wewnetrznych KGP,
potrzebami kierownictwa stuzbowego - celem zweryfikowania wiarygodnosci uzyskanych (otrzymanych)
sygnatéw, pod katem zasadnosci ewentualnego ich badania w ramach kontroli doraznych. W sumie
wszczetych zostato 13 tego rodzaju czynnosci, z czego 2 byty kontynuowane w 2008 r. Poszczegdlne
czynnosci realizowane byty, badZz w jednym podmiocie, badZ réwnolegle w dwdch lub w trzech
podmiotach (w biurach KGP).



REALIZACJA WNIOSKOW POKONTROLNYCH

Negatywne ustalenia kontroli byty dyskontowane przede wszystkim poprzez sformutowanie
adekwatnych wnioskéw, zmierzajacych do wyeliminowania przyczyn i skutkéw stwierdzonych
nieprawidtowosci i zapobiegania wystgpieniu analogicznych btedéw w przysztosci.

Nadsytane - w wyznaczonym terminie - informacje kierownikéw kontrolowanych jednostek o sposobie
realizacji wnioskow byty analizowane i oceniane przez kierownika zespotu kontrolnego, ktéry na te
okolicznos¢ sporzadzat pisemny dokument (wedtug wzoru pod nazwg Arkusz oceny informacji o
realizacji wnioskdw pokontrolnych ...).

W przypadku niepetnej realizacji okreslonego wniosku, prowadzona byta z kierownikiem kontrolowanej
jednostki dalsza korespondencja, zmierzajgca konsekwentnie do wyegzekwowania jego wykonania.

W zakresie tematycznym wszystkich planowych kontroli gospodarki finansowej, przeprowadzonych w
2007 r. w komendach wojewddzkich i szkotach Policji, zaktadach budzetowych MSWiA nadzorowanych
przez Komendanta Gtdwnego Policji oraz w gospodarstwie pomocniczym KGP, ujeto sprawdzenie stopnia
realizacji wnioskéw sformutowanych w wyniku poprzednio przeprowadzonych kontroli (w wiekszosci w
2006 r.).

W tej sytuacji w 2007 r. nie przeprowadzano odrebnych kontroli sprawdzajgcych, poprzestajgc na
skrupulatnym zbadaniu i opisie sposobu ich wykonania (konfrontujac stan faktyczny takze z nadestang
wczesniej informacja kierownika jednostki). Przypadki ewentualnego niepetnego wykonania czesci
danego wniosku byty wszechstronnie wyjasniane i krytycznie oceniane.

IV. ORGANIZACJA ORAZ DZIALALNOSC KONTROLNA WYDZIALU SKARG | WNIOSKOW BIURA KONTROLI
KGP

Wydziat Skarg i Wnioskéw realizuje zadania z zakresu przyjmowania i rozpatrywania skarg oraz
wnioskow kierowanych do KGP, a takze nadzoruje zatatwiania skarg i wnioskédw przez jednostki
organizacyjne Policji.

Na koniec grudnia 2007 r. struktura etatowa Wydziatu przedstawiata sie nastepujaco:

— etaty policyjne - 17 (w tym 1 wakat),

— etaty korpusu stuzby cywilnej - 6 (brak wakatéw),

— etaty pozamnoznikowe - 2 (w tym 1 wakat).

W okresie sprawozdawczym funkcjonariusze Wydziatu Skarg i Wnioskéw Biura Kontroli KGP rozpatrzyli
4066 spraw (zgtaszanych takze poczty elektroniczng), w tym 1762 listéw (z czego 432 stanowity
anonimy). Odnotowano 2304 skargi i wnioski - z tej liczby we wtasnym zakresie rozpatrzono 632
sprawy.

Sposrdéd spraw rozpatrywanych przez Wydziat Skarg i Wnioskéw - potwierdzono zasadnos$¢ zarzutéw w
19 przypadkach, w 506 sprawach uznano zarzuty za niepotwierdzone, 107 zatatwiono ,w inny sposéb”.
Udzielenie odpowiedzi na skargi i wnioski poprzedzone byto gruntowng i rzetelng oceng catoksztattu
zgromadzonej w sprawach dokumentacji.

W 2007 r. przekazano, wedtug wtasciwosci, do innych jednostek 1672 skargi. Okoto

70 % sposrdéd nich objetych byto przez funkcjonariuszy Wydziatu Skarg i Wnioskéw Biura Kontroli KGP
bezposrednim nadzorem.

W 2007 r. policjanci Wydziatu Skarg i Wnioskéw przeprowadzili 5 kontroli, w tym

1 problemowga z zakresu tematyki skargowej w 3 jednostkach terenowych, tj. dwéch komendach
miejskich i jednej komendzie powiatowej Policji. Ponadto zrealizowano 4 kontrole sprawdzajgce. Objeto



nimi 13 jednostek, tj. wydziat kontroli jednej z komend wojewddzkich, cztery komendy miejskie oraz
osiem komend powiatowych Policji.

W trakcie kontroli oceniano:

» prawidtowos$¢ stosowania przepiséw obowigzujgcych w zakresie przyjmowania, rozpatrywania i
zatatwiania skarg i wnioskow,

* realizacje wnioskéw wynikajacych z przeprowadzonych postepowan skargowych,

* nadzor przetozonych nad problematyka skargowa,

» wykorzystanie zebranych materiatéw i dokonanych ustaleh do podwyzszenia poziomu stuzby -
funkcjonowania jednostki jak tez wykonywania zadan przez policjantéw,

* wykonanie wnioskéw pokontrolnych sformutowanych w wyniku przeprowadzonych kontroli
problemowych.

1. Na podstawie dokonanych sprawdzen przeprowadzonych w przedmiotowych jednostkach pozytywnie
oceniono:

a) dziatania naprawcze skutkujace eliminacjg wczesniej wystepujgcych niekorzystnych zjawisk
zwigzanych z procedurg skargowa,

b) organizacje przyjmowania i rozpatrywania skarg,

) obszernos$¢ zbieranych materiatéw,

d) adekwatnos¢ formutowanych wnioskéw do dokonanych ustalen,

e) wtasciwe przedstawianie stanéw faktycznych i prawnych w udzielanych odpowiedziach,

f) realizacje wnioskéw koncowych,

g) wykorzystanie problematyki skargowej w ramach szkolen i odpraw stuzbowych,

h) zaangazowanie i nadzér ze strony kierownictwa i wyznaczonych koordynatoréw.

2. Stwierdzone nieprawidtowosci (btedy) byty uchybieniami formalnymi i nie wptywaty na ocene
merytorycznych decyzji podejmowanych odnosnie zasadnosci podnoszonych zarzutéw. Dotyczyty one
sporadycznych przypadkdw:

a) nieterminowego zatatwienia spraw - w terminach z jedno- lub dwudniowym opdZnieniem w stosunku
do terminéw okreslonych przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego, sposobu formutowania
wnioskéw w sporzgdzanych informacjach kohcowych (sprawozdaniach),

a) nie poinformowania jednostki nadrzednej o skorzystaniu z art. 239 kpa (w przypadku braku nowych
okolicznosci w sprawie),

b) niewtasciwego kwalifikowania kategorii podnoszonych zarzutéw (przy wprowadzaniu do ,systemu
rejestracji skarg”),

C) nie rejestrowania w systemie SRS skarg ponowionych,

d) nie zapoznawania funkcjonariuszy (ktérych skarga dotyczyta) z wynikami postepowan lub braku
udokumentowania realizacji tego zalecenia,

e) braku formalnego upowaznienia do podpisywania zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi na
komendantéw komisariatéw i dowddce OPP.

W wyniku przeprowadzonych kontroli nie stwierdzono przypadkéw wymagajgcych wszczecia
postepowan dyscyplinarnych. Natomiast ujawnione nieliczne uchybienia formalne zostaty na biezaco
oméwione z koordynatorami skargowymi i kierownictwem kontrolowanych jednostek - w wiekszosci
przypadkdw zostaty usuniete podczas trwania kontroli.

Kierownicy kontrolowanych jednostek zobligowani zostali do poinformowania Komendanta Gtéwnego



Policji (za posrednictwem kierownictwa Biura Kontroli KGP) o realizacji wnioskdw pokontrolnych.

W 2007 r. zrealizowano wszystkie zaplanowane kontrole. Dodatkowo przeprowadzono kontrole
sprawdzajaca w jednej z komend wojewddzkich Policji. Ponadto funkcjonariusze Wydziatu Skarg i
Whnioskdw uczestniczyli w 9 wyjazdach, bezposrednio wyjasniajgc zasadnos¢ sktadanych skarg. W ich
trakcie badano przedmiot skargi, oceniano prawidtowos¢ stosowania obowigzujgcych przepiséw,
realizacje sformutowanych wnioskdw.

Z upowaznienia i w imieniu Komendanta Gtéwnego Policji, policjanci Wydziatu Skarg i Wnioskéw
przeprowadzili rozmowy z 1278 interesantami (0 21% wiecej niz w roku 2006).

Przedstawiciele Wydziatu aktywnie uczestniczyli w szkoleniach propagujacych profesjonalne podejscie
do problematyki skargowej zaréwno w jednostkach Policji jak i komdrkach organizacyjnych Komendy
Gtownej Policji. Kontynuowano sprawdzong i skuteczng forme wymiany doswiadczenh w zakresie
problematyki skargowej w postaci odpraw ,strefowych” m.in. w KWP w Krakowie i Bydgoszczy. Ich
uczestnikami byli, obok przedstawicieli Biura Kontroli KGP, naczelnicy wydziatéw kontroli osciennych
wojewddztw, komendanci miejscy i powiatowi Policji oraz koordynatorzy skargowi. Dzieki temu,
spotkania te staty sie efektywnym forum wymiany pogladéw i uwag miedzy wszystkimi
zainteresowanymi stronami oraz stuzyty upowszechnianiu sprawdzonych rozwigzah i wzorcéw
postepowania w zakresie zatatwiania skarg obywateli.

Z inicjatywy Wydziatu Skarg i Wnioskéw kontynuowano takze zajecia w ramach warsztatéw
psychologicznych. Omawiane zagadnienia i przeprowadzone ¢wiczenia dotyczace komunikacji,
psychologii stresu i zachowah asertywnych okazaty sie - w ocenie uczestnikéw warsztatéw - bardzo
przydatne w realizacji zadan stuzbowych. Nalezy podkresli¢, iz zdobyte umiejetnosci i doswiadczenia
wykorzystywane sg w trakcie codziennych kontaktéw

z obywatelami.

Ponadto Wydziat Skarg i Wnioskéw zorganizowat we wrzes$niu 2007 r., w Wyzszej Szkole Policji w
Szczytnie, ogolnopolskie szkolenie wojewddzkich koordynatoréw z zakresu omawianej tematyki,
podczas ktérego przedstawiono szereg aspektéw funkcjonowania instytucji skarg w Policji oraz
przekazano wytyczne majgce na celu podniesienie poziomu prowadzonych postepowan skargowych.
Przedstawiciele poszczegdlnych komend wojewddzkich Policji przedstawili zagadnienia z zakresu
problematyki skargowej, ktére nastepnie poddawano omoéwieniu i dyskusji w celu wypracowania
jednolitego, optymalnego modelu rozwigzania tego typu spraw.

Z inicjatywy i pod auspicjami Kierownictwa Biura Kontroli KGP i Wydziatu Skarg

i Wnioskéw Biura Kontroli KGP opracowano i wydano Poradnik dla skargowcéw,

w ktérym w sposdb wszechstronny przedstawiono problematyke zatatwiania skarg w Policji, ze
szczegblnym uwzglednieniem zmian przepiséw, nowych zagadnien, aktualnych realiéw zycia
spotecznego oraz stuzby.

V. ORGANIZACJA ORAZ DZIALALNOSC KONTROLNA WYDZIALU OCHRONY PRACY BIURA KONTROLI KGP

W strukturze organizacyjnej Biura Kontroli KGP usytuowany jest Wydziat Ochrony Pracy realizujgcy
zadania z zakresu bezpieczenstwa i higieny stuzby (pracy) oraz ochrony przeciwpozarowej. Na koniec
grudnia 2007 roku Wydziat Ochrony Pracy Biura Kontroli KGP posiadat 5 etatéw policyjnych oraz 13
etatow cywilnych.

Zatrudnionych byto: 18 0sdéb, tj. 5 policjantéw oraz 11 pracownikédw w tym 2 na %: etatu, (2 wakaty).
Zadania kontrolne realizowato 4 policjantéw (wtgcznie z Naczelnikiem) oraz 2 urzednikéw z korpusu



stuzby cywilnej.

Niezaleznie od powyzszego, biorgc pod uwage szeroki zakres zadan i obowigzkdéw, czynnosci kontrolne z
zakresu bezpieczenstwa i higieny stuzby (pracy) realizowat réwniez policjant Wydziatu Kontroli
Ogdlnopolicyjnej BK KGP, posiadajacy stosowne kwalifikacje w tym zakresie.

Zgodnie z zarzadzeniem nr 460 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 24 maja 2007 roku w sprawie
regulaminu Komendy Gtéwnej Policji (Dz. Urz. KGP nr 9 poz. 78) z dniem 15 czerwca 2007 r.,
zagadnienia w zakresie medycyny pracy przeniesiono do realizacji przez Biuro Kadr i Szkolenia KGP.
Czynnosci kontrolne realizowane byty poprzez analize stosownej dokumentacji, lustracje obiektéw,
sprzetu i urzadzen oraz przeprowadzone rozmowy. W dokumentacji kontrolnej zawarto miedzy innymi,
kwestie wystepujacych niezgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, sformutowano wnioski i
zalecenia pozwalajgce na naprawe stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci, ktére przedstawiono
kierownikom kontrolowanych jednostek

i kierownictwu Komendy Gtéwnej Policji.

KONTROLE PROWADZONE W 2007 ROKU

1. W roku 2007 Wydziat Ochrony Pracy BK KGP zrealizowat nizej wymienione kontrole:

a) 5 problemowych, ktérych przedmiotem byto sprawdzenie przestrzegania przepiséw bezpieczehstwa i
higieny stuzby (pracy) oraz ochrony przeciwpozarowej, kontrole przeprowadzono w 5 jednostkach
szczebla wojewddzkiego.

b) 1 sprawdzajaca, ktéra dotyczyta realizacji wnioskéw z kontroli problemowej w zakresie przestrzegania
przepisOw bezpieczenstwa i higieny stuzby/pracy oraz ochrony przeciwpozarowej. Zostata
przeprowadzona w jednej z komend wojewddzkich Policji.

¢) 2 dorazne, z ktérych jedna dotyczyta postepowan powypadkowych i zostata przeprowadzona w jednej
ze szkoét Policji. Drugg objeto tematyke zakupu i uzytkowania kamizelek kuloodpornych po 1999 r.
Kontrole przeprowadzono w jednym z biur KGP.

Nie prowadzono natomiast w jednostkach Policji kontroli kompleksowych, gdyz takie nie byty ujete w
»Planie kontroli na 2007 rok”.

2. Przeprowadzono 2 przeglady warunkdéw stuzby/pracy (prowadzone w formie czynnosci sprawdzajgco-
wyjasniajacych) w dwdch biurach KGP.

PROBLEMATYKA KONTROLI

Kontrole problemowe prowadzono w zakresie bezpieczenstwa stuzby i pracy policjantéw i pracownikéw
Policji oraz ochrony przeciwpozarowej. W szczegdlnosci zakres kontroli dotyczyt:

1. Organizacji zespotéw do spraw ochrony pracy (struktury, zadan, kwalifikacji policjantéw i
pracownikow).

2. Organizacji, metodyki i efektéw dziatalnosci kontrolnej (prawidtowos$¢ prowadzonych kontroli, dobér
tematow, wykorzystanie wnioskéw z kontroli do poprawy warunkéw stuzby/pracy oraz ochrony
przeciwpozarowej).

3. Oceny prowadzonych postepowan powypadkowych, a w szczegdlnosci:

a) ustalania przez komisje powypadkowe okolicznosci i przyczyn wypadkéw,

b) merytorycznej oceny prowadzonych postepowan powypadkowych i sposobu ich dokumentowania,
¢) nadzoru stuzbowego nad postepowaniami powypadkowymi,

d) prawidtowosci stawianych wnioskéw profilaktycznych zapobiegajgcych wypadkom, ich



dokumentowanie i egzekwowanie.

4. Stanu zaplecza socjalno-dydaktycznego jednej ze szkét Policji w zakresie:

a) oceny realizacji zadan bhp i ochrony przeciwpozarowej w zakresie stanu poprawy zaplecza socjalno-
dydaktycznego,

b) oceny realizacji wnioskéw i zalecen wynikajacych z kontroli wtasnych i zewnetrznych,

¢) warunkdéw przechowywania sprzetu uzbrojenia,

d) nadzoru nad gospodarkg uzbrojenia.

5. Prawidtowosci przyznawania dodatkowych ptatnych urlopéw dla policjantéw petnigcych stuzbe w
warunkach szczegdlnie ucigzliwych lub szkodliwych dla zdrowia, tj:

a) warunkdéw przyznawania dodatkowych, ptatnych urlopéw dla policjantéw,

b) trybu przyznawania i dokumentowania ptatnych urlopéw dodatkowych z tytutu petnienia stuzby w
warunkach szczegdlnie ucigzliwych lub szkodliwych dla zdrowia.

6. Sprawowanego nadzoru nad przyznawanymi urlopami dodatkowymi.

7. Wybranych zagadnien bezpieczenstwa stuzby/pracy oraz ochrony przeciwpozarowej w komaérkach
organizacyjnych prewencji i ruchu drogowego, tj:

a) warunkoéw przechowywania sprzetu uzbrojenia,

b) stanu technicznego sprzetu transportowego, sprzetu techniki policyjnej, sSrodkdw ochrony
indywidualnej, umundurowania,

c) warunkdéw petnienia stuzby przez policjantéw.

8. Przestrzegania przepiséw bhp i ochrony przeciwpozarowej w wybranych jednostkach Polic;ji
usytuowanych w strefie przygranicznej jednej z komend wojewddzkich Policji. Kontroli poddano, miedzy
innymi:

a) stan techniczno-pozarowy obiektéw policyjnych,

b) wyposazenie w sprzet techniki policyjnej,

¢) uprawnienia zawodowe i specjalistyczne policjantow,

d) podejmowane dziatania w zakresie poprawy warunkéw stuzby oraz ochrony przeciwpozarowe;.

VI. ORGANIZACJA ORAZ DZIALALNOSC AUDYTOWA WYDZIALU KONTROLI STRATEGICZNE] | ANALIZ
BIURA KONTROLI KGP

ORGANIZACJA | ZAKRES WYKONYWANYCH ZADAN

Na podstawie zarzadzenia nr 460 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 24.05.2007 r. w sprawie
regulaminu Komendy Gtéwnej Policji nastapita zmiana w nazwie Wydziatu Audytu i Analiz na Wydziat
Kontroli Strategicznej i Analiz. Nastgpita réwniez zmiana na stanowisku Naczelnika Wydziatu.

Stan zatrudnienia w Wydziale na dzien 31.12.2007 r. przedstawiat sie nastepujgco:

* policjanci- 9

* stanowiska cywilne - 5

Z zadan realizowanych przez Wydziat, ktére zostaty okreslone w wyzej wymienionym zarzadzeniu
wymienic¢ nalezy:

1. Opracowywanie rocznego planu kontroli i planu pracy biura.

2. Ustalanie i wskazywanie w trakcie kontroli (przy wykorzystaniu metod audytowych), przyczyn
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Policji.

3. Na podstawie instrumentéw i technik audytu rozwijanie nowoczesnych metod dziatah kontrolnych.



4. Analizowanie informacji zawartych w skargach, wnioskach, protokotach pokontrolnych

i innych materiatach, w celu oceny stanu realizacji zadan przez Policje.

5. Monitorowanie i analizowanie danych przekazywanych w systemie sprawozdawczo-meldunkowym
przez jednostki i komdrki organizacyjne Policji.

6. Analizowanie opracowywanych przez jednostki i komérki organizacyjne Policji projektéw strategii
wojewodzkich, ,Strategii Szkolnictwa Policyjnego” oraz planéw pracy komoérek organizacyjnych KGP, a
takze przygotowywanie projektéw i ich ocen na potrzeby ,Zespotu do spraw planowania i oceny
efektywnosci pracy Policji”, powotanego odrebnymi przepisami Komendanta Gtéwnego Policji.

7. Monitorowanie i kontrolowanie stosowania przez kierownikéw jednostek i komérek organizacyjnych
Policji przyjetych miernikdw efektywnosci pracy Policji w dokonywanych ocenach realizacji strategii i
planéw pracy oraz sprawozdan.

8. Przeprowadzanie, w wybranych jednostkach i komoérkach organizacyjnych Policji, audytéw realizacji
strategii wojewddzkich, strategii szkolnictwa policyjnego i planédw pracy oraz przyjetego systemu
planowania i sprawozdawczosci.

9. Zapewnienie obstugi kancelaryjnej dla ,,Zespotu do Spraw Planowania i Sprawozdawczosci w Policji”.
10. Opracowywanie pomocniczych opinii prawnych w sprawach realizowanych przez komorki
organizacyjne biura.

11. Opiniowanie projektéw aktéw prawnych w zakresie merytorycznej wasciwosci biura.

DZIALALNOSC AUDYTOWA

Badania audytowe prowadzone przez pracownikéw Wydziatu Kontroli Strategicznej i Analiz Biura
Kontroli KGP stanowity, przede wszystkim, realizacje dyspozycji zawartej w § 17 zarzadzenia nr 159
Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 23.02.2007 r. w sprawie planowania i sprawozdawczosci w Policji.
Gtéwnym celem prowadzenia badan audytowych, byta ocena sposobu planowania pracy i realizacji
zadah zawartych w strategiach komend wojewddzkich Policji na lata 2007-2009 i planach pracy biur
Komendy Gtéwnej Policji na rok 2007. Badania ukierunkowane zostaty na zidentyfikowanie zagrozen i
czynnikéw ryzyka istotnych z uwagi na zdolnos¢ do wykonania zaplanowanych zadan.

Wydziat Kontroli Strategicznej i Analiz Biura Kontroli KGP, zgodnie z harmonogramem audytéw,
stanowigcych zatacznik do ,Planu pracy Biura Kontroli KGP”, w okresie od czerwca do 31.12.2007 r.
przeprowadzit 10 badan audytowych.

Po przeprowadzeniu kazdego badania, zostat sporzadzony ,Raport” zawierajacy spostrzezenia i wnioski
z badania. Raporty po uzyskaniu akceptacji Komendanta Gtéwnego Policji, zostaty przestane do
audytowanych jednostek w celu ich wykorzystania przy wdrazaniu dziatah naprawczych i
doskonalacych.

Badania audytowe zostaty przeprowadzone w wytypowanych 10 jednostkach organizacyjnych Policji.
Celem przeprowadzonych audytéw byto przede wszystkim zebranie informacji, ktére pozwolity na ocene
sposobu zarzadzania jednostka Policji, w szczegd6lnosci w obszarach dotyczacych planowania
strategicznego i realizacji strategii. Czynnosci te miaty réwniez na celu, ocene efektywnosci pracy,
sposobu realizacji zaplanowanych zadan, zastosowanych miernikéw i ich wartosci.

ORGANIZACJA AUDYTOW | METODY BADANIA

We wszystkich badanych KWP i biurach KGP czynnosci audytowe zostaty poprzedzone analizg danych



zawartych w dokumentach planistycznych i sprawozdawczych badanych jednostek i komdérek
organizacyjnych KGP. Istotne znaczenie, w doborze podmiotéw i odpowiednich metod audytu miato
réwniez wykorzystanie danych analitycznych dotyczacych kontroli i ich wynikédw prowadzonych przez
komérki kontrolne w latach 2006/2007. Na tej podstawie wytypowano obszary, wskazano KWP i
KPP/KMP oraz komorki organizacyjne KGP, ktére braty udziat w badaniu. Wyniki ww. czynnosci
analitycznych stanowity podstawe do przygotowania ,Planu audytu” - indywidualnie dla kazdej KWP i
biur KGP. Plan zawierat opis ustalen organizacyjnych, zakres audytu (procesy, dziatania i czynnosci
poddawane badaniu audytowemu w ustalonych ramach czasowych wraz z uwzglednieniem stanowisk i
komoérek organizacyjnych, a takze ich fizyczne umiejscowienie), terminy oraz zasoby niezbedne do
osiggniecia celéw audytu. Plan kazdorazowo przesytano do jednostek audytowanych w terminie
poprzedzajacym audyt, aby umozliwi¢ odpowiednie przygotowanie sie do badania.

Badania realizowane byly przez zespoty badawcze, tworzone sposrdéd zespotu audytoréw powotanego
Decyzjg nr 586 z dnia 22.08.2007 r. Komendanta Gtéwnego Policji.

W sktad zespotu realizujgcego pojedyncze badanie wchodzito najczesciej od 2 do 4 audytoréw, o czym
decydowata gtéwnie, wielkos¢ jednostki biorgcej udziat w badaniu, jej rozpietos¢ organizacyjna i zakres
przedmiotowy badania. Kazdym badaniem kierowat Audytor Wiodgcy - odpowiedzialny za:

- nadzér nad przygotowaniem audytu,

- planowanie i podziat pracy w zespole audytowym,

- koordynacje nad przygotowaniem list kontrolnych sporzadzanych dla audytowanych obszaréw,

- podsumowanie audytu,

- opracowanie raportu.

Badania kazdorazowo rozpoczynaty sie spotkaniem otwierajgcym z udziatem kierownictwa
jednostki/komérki organizacyjnej, gdzie omawiano m.in.: cel audytu, metody i techniki pracy audytoréw,
szczegOty organizacyjne badania, sposéb komunikowania sie i zakres pomocy $Swiadczonej przez
pracownikéw jednostek/ komérek organizacyjnych na rzecz audytoréw w trakcie badania.

Audytorzy postugiwali sie przygotowanymi przez siebie listami pytan kontrolnych, odnotowujac
poczynione spostrzezenia. Audyt prowadzono wytacznie na stanowiskach pracy wskazanych w planie
audytu, w godzinach pracy audytowanych komérek organizacyjnych i jednostek Policji. Podstawowa
technikg badawczag byt wywiad z pracownikami. Ponadto audytorzy stosowali analize zapiséw w
wybranych przez siebie dokumentach, poréwnywali dane i informacje pochodzace z réznych Zrédet oraz
prowadzili obserwacje bezposrednig na stanowiskach pracy.

Podczas spotkan zamykajacych wskazywano i omawiano rozwigzania uznane za efektywne i
wspomagajgce organizacje pracy jednostek/komdrek organizacyjnych. Przedstawiano réwniez
podstawowe spostrzezenia dotyczgce planowania i realizacji zadan. Nadmieni¢ réwniez nalezy, ze za:

* niezgodnos$¢ audytorzy uznawali dziatania lub ich brak, ktére w Swietle kryteriéw oceny, nalezato
uznac za niezgodne z prawem, nieefektywne, niecelowe lub nierzetelne w stosunku do obowigzujgcych
przepiséw prawa,

* spostrzezenie uznawano sugestie audytora, w przypadku stwierdzenia mozliwosci wprowadzenia
poprawy, zmiany sposobu prowadzenia dziatah lub czynnosci na bardziej efektywne.

Rolg audytu jest zebranie informacji pozwalajgcych na ocene sposobu zarzgdzania jednostka/komoérka
organizacyjnga Policji. Zadania audytu strategicznego to takze ocena efektywnosci pracy, sposobu
realizacji zaplanowanych dziatan, przyjetych miernikéw i ich wartosci. Spostrzezenia poczynione przez
audytoréw powinny stanowi¢ podstawe do podjecia przez audytowanga jednostke/komaérke organizacyjna
wtasnych dziatan w celu usprawnienia procesu zarzgdzania. Ocena audytora obarczona jest tzw. btedem



prébkowania. Nalezy przez to rozumie¢, ze podawany przez audytora przyktad i uzasadnienie
Swiadczace o niezgodnosci lub spostrzezeniu moze miec¢ charakter jednostkowy. Przyktad ten,
rozpatrywany jest jednak w kontekscie istnienia btedu systemowego, ktéry moze by¢ powielony na inne
obszary organizacji. Zaistnienie zatem choc¢by jednej niezgodnosci, nie pozwala na stwierdzenie
poprawnosci przebiegu procesu lub funkcjonowania systemu. Rolg kierownika jednostki poddawane;j
audytowi jest weryfikacja oceny wyrazonej przez audytora w celu uznania czy, czy uwaga audytora w
rzeczywistosci dotyczy btedu systemowego i wymaga wprowadzenia dziatan korygujgcych -
usuwajacych przyczyny zaistniatych niezgodnosci, czy tez wskazana niezgodnos¢ jest wytgcznie
jednostkowym przypadkiem wymagajacym jedynie dokonania korekty.

WNIOSKI | ZALECENIA POAUDYTOWE

Whioski przedstawione przez audytoréw dotyczyty przede wszystkim podjecia dziatah zmierzajacych do
usuniecia przyczyn stwierdzonych nieprawidtowosci lub udoskonalenia proceséw, dziatan lub czynnosci.

1. W zakresie planowania i sprawozdawczosci najwazniejsze spostrzezenia audytoréw to:

a) spostrzezenia pozytywne:

- w zakresie wyznaczania gtéwnych kierunkéw dziatania, strategie KWP wpisujg sie w Priorytety
Komendanta Gtéwnego Policji na lata 2007-2009, a przyjety sposdb planowania i realizacji zadan
znajduje swoje uzasadnienie w diagnozie pozycji strategicznej,

- strategie w zdecydowanej wiekszosci zawierajg prawidtowo wskazany sposéb realizacji zadan, a
zastosowane mierniki, umozliwiajg pomiar stopnia ich realizacji,

- system planowania i sprawozdawczosci w jednostkach szczebla wojewddzkiego zostat formalnie
uregulowany i wdrozony. Przewiduje on w sposdb szczegétowy zasady planowania zadah w komérkach
organizacyjnych oraz okresla rodzaje dokumentéw planistycznych i sprawozdawczych, tryb ich
sporzadzania, a takze spos6b uzyskiwania danych sprawozdawczych,

- planowanie zadanh i odpowiedzialnoSci za ich wykonanie, powierzono osobom posiadajgcym
decydujacy wptyw na ich przebieg.

b) spostrzezenia negatywne:

- wystepowanie niejednoznacznosci w wyznaczaniu 0séb odpowiedzialnych za realizacje poszczegéinych
zadan. Odpowiedzialnos¢ przypisana jest dwém i wiecej osobom.

W przypadku, gdy za zadanie odpowiedzialne sg jednoczesnie dwie osoby, moze to mie¢ niekorzystny
wptyw na jednoznaczng ocene roli i zakresu ich odpowiedzialnosci. Realizacja powinna obejmowac
optymalng ilos¢ pracownikéw, natomiast odpowiedzialnos¢ powinna ponosi¢ wytgcznie jedna,
wyznaczona o0soba,

- odnotowano przypadki powielania w planach pracy (wzorem lat ubiegtych) zadan regulaminowych
pozostajgcych w zakresie merytorycznym komdrek organizacyjnych sporzgdzajacych plany, tym samym
nie prowadzono procesu analitycznego w obszarze faktycznych potrzeb realizacji zadanh oraz powigzania
zadan z priorytetami KGP lub celami strategicznymi KWP.

- zalecono dokonanie ponownego przegladu formularzy sprawozdawczych, wynikajacych

z zarzadzenia nr 159 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 23.02.2007 r. w sprawie planowania i
sprawozdawczosci w Policji w celu zredukowania liczby danych lub zmiany kierunku pozyskiwania
informacji w celu wyeliminowania zjawiska tzw. ,podwdjnej sprawozdawczosci”. Przeprowadzenie
przedmiotowego przegladu uzasadnia miedzy innymi, wprowadzenie elektronicznych kart pracy oraz
whnioski z wywiaddw przeprowadzonych w trakcie audytu,



- uchybienia w zakresie funkcji informowania podmiotéw zewnetrznych wspétpracujacych z Policja o
zadaniach wpisanych w Strategie. Brak przeptywu informacji moze powodowac niepetne zrozumienie
petnionej roli przy realizacji zadan, jak réwniez pozbawia mozliwosci oceny stopnia realizacji wspélnych
przedsiewzie¢,

2. W zakresie obiegu i nadzoru nad dokumentacja, audytorzy odnotowali nastepujace spostrzezenia:

a) dokumenty szkoleniowe - procedury postepowania - czesto nie posiadaty cech dokumentu
nadzorowanego i nadajgcego mu range procedury. Najczesciej powielane btedy uniemozliwiajace
wtasciwe korzystanie z dokumentéw oraz jednoznaczng ocene, w jakich przypadkach obowigzujg zapisy
W nim zawarte, to:

- brak wytwércy dokumentu, daty powstania oraz osoby nadzorujacej aktualnos¢ informacji zawartych w
dokumencie,

- brak informacji odnos$nie Zrédet prawnych.

b) pisma o charakterze instruktazowym rozsytane do jednostek nizszego szczebla nie posiadaty
niezbednych cech identyfikacyjnych dokumentéw tj. brak danych identyfikujgcych osobe sporzadzajgca
dokument. Audytorzy zalecili stosowanie sie do wymagan zwigzanych z identyfikacjg dokumentéw oraz
ich nazewnictwa.

3. W zakresie mozliwoSci wprowadzenia poprawy lub zmiany sposobu prowadzenia dziatan
zmierzajacych do realizacji strategii, audytorzy zalecili:

a) uzupetnienie zadan o mierniki pozwalajace na biezaca ocene stopnia wykonania zadania (czes¢
miernikdw dla konkretnych zadanh dobrana zostata w sposéb, ktéry nie odnosit sie bezposrednio do
etapdw wykonania zadania, co utrudniato zaréwno biezgcg ocene stopnia wykonania zadania, jak
rowniez pozbawiato mozliwosci poprawnego sprawozdawania w przewidzianych okresach
sprawozdawczych),

b) koordynacje pracy komérek prowadzacych dziatania audytowe i kontrolne tak, aby wyeliminowa¢
ryzyko prowadzenia czynnosci audytowych w wydziatach, jednostkach, w takich samych obszarach
tematycznych oraz w tym samym lub bardzo bliskim sobie przedziale czasowym,

¢) delegowanie uprawnien do nadzoru nad realizacjg zaplanowanych zadan

i odpowiedzialnosci za ich wykonanie osobom, posiadajgcym decydujgcy wptyw na ich przebieg,

d) uproszczenie systemu planowania tj. odcigzenie komend miejskich i powiatowych od powinnosci
sporzadzania rocznych planéw pracy na rzecz planowania w systemie operacyjnym przy jednoczesnym
zastosowaniu mechanizméw monitorowania wartosci miernikéw osiagganych przez jednostki ww.
szczebla - przez kierunkowych kierownikdw wydziatow KWP,

e) wypracowania w ramach przyjetego systemu planowania i sprawozdawczos$ci, dodatkowych
mechanizméw kontrolnych zapewniajgcych dostarczanie biezacej informacji na temat poprawnosci,
zgodnosci i spdjnosci dziatan wykonywanych przez jednostki/komoérki organizacyjne w zakresie realizacji
strateqii,

f) zintensyfikowania prac nad modernizacjg obiektéw zajmowanych przez poszczegdlne komendy
wojewddzkie Policji jak i réwniez podlegte im KPP/KMP. Czes$¢ jednostek nie posiadata punktéw
recepcyjnych zgodnie ze standardami, co wptywa na wizerunek polskiej Policji,

g) zintensyfikowania prac zmierzajacych do skomputeryzowania podstawowych stanowisk pracy w
jednostkach szczebla wykonawczego - brak odpowiedniego wyposazenia jest jednym z podstawowych
czynnikdw krytycznych decydujgcych o zdolnosci do wykonywania zaplanowanych zadan.



PODSUMOWANIE ZEBRANYCH WNIOSKOW Z PRZEPROWADZONYCH BADAN AUDYTOWYCH ORAZ
ANALIZ

1. Przyjety w dokumentach planistycznych sposéb wyznaczania zadah oraz ich realizacji poprzedzony
jest diagnoza pozycji strategicznej, a systemy planowania i sprawozdawczos$ci w jednostkach, ktére
zostaty poddane badaniu audytowemu, zostaty formalnie uregulowane odrebnymi decyzjami
komendantéw wojewddzkich Policji. Systemy przewidujg zasady planowania zadah w komdrkach
organizacyjnych oraz okreslaja rodzaje dokumentéw planistycznych i sprawozdawczych jak réwniez
sposéb uzyskiwania danych sprawozdawczych.

2. Dokumenty planistyczne, tj. Strategie KWP w wiekszosci zawieraja prawidtowo wskazany sposéb, w
jaki powinny by¢ realizowane natozone na nich zadania poprzez zastosowanie miernikéw, ktére
umozliwiajg pomiar ich realizacji.

3. We wszystkich audytowanych jednostkach uzyskano potwierdzenie, iz rozpoczeta zostata realizacja
zadan zawartych w Strategii, a jednoczes$nie podjete zostaty dziatania nadzorcze

i kontrolne.

4. Przeprowadzona za 2007 rok analiza stanu realizacji zadan ujetych w strategiach komend
wojewddzkich/stotecznej Policji wskazata, ze najlepsze wyniki jednostek wojewddzkich ksztattowaty sie
na poziomie 8% niezrealizowanych zadah w stosunku do zaplanowanych. Jednostki te uzyskaty
jednoczesnie wysokie oceny spoteczne w skali kraju, w przypadku miernika nr 11, dotyczacego poczucia
bezpieczehstwa obywateli. Wynosity one odpowiednio 82,3% i 81,0%, przy $redniej ogdlnopolskiej
wynoszacej 75,5%, przy jednoczesnym wzroscie o 7 pkt. procentowych w stosunku do roku
poprzedniego.

5. Najmniej pozytywny wptyw na srednig krajowg miaty wyniki stanu realizacji zadan zawartych w
strategiach jednostek wojewddzkich dziatajgcych w obrebie najwiekszych pod wzgledem zaludnienia
miast Polski. W dwdch przypadkach stosunek zadan nie zrealizowanych do zaplanowanych wyniost
odpowiednio 48% (41 z 85 zaplanowanych) oraz 42 % (22 z 53 zaplanowanych). Jednoczesnie uzyskano
najstabsze wyniki w ramach systemu oceny efektywnosci pracy komend wojewdédzkich, np. na 12 w
0g6lnej liczbie 12 miernikdw, w przypadku 6 nie uzyskano zaktadanych wartosci progowych, przy czym
gtéwnie byty to mierniki stuzby kryminalnej (wszystkie za wyjatkiem miernika nr 9).

6. Biorac pod uwage powyzsze, nalezy stwierdzi¢, ze efektywnos$¢ pracy i zaangazowanie komend w
realizacje zadan zawartych w strategiach wojewddzkich miata wptyw na wyniki jednostek osiggniete w
ramach systemu oceny efektywnosci ich pracy za pomocag miernikdw. Jednostki, ktére zaplanowaty i
zrealizowaty w ciggu 2007 r., wiekszg od pozostatych liczbe zadan, najczesciej osiggnety réwniez lepsze
rezultaty w przypadku liczby zrealizowanych miernikéw oraz ich wartosci.

VIl. PODSUMOWANIE

W 2007 roku komérki kontrolne Policji przeprowadzity tgcznie 954 kontrole w tym Wydziaty Biura
Kontroli KGP przeprowadzity 81 kontrole oraz 10 badan audytowych. W poréwnaniu do roku 2006
ogdlna liczba kontroli wykonywanych przez komérki kontrolne wzrosta o 225. W ich wyniku sporzgdzono
miedzy innymi 29 zawiadomien do Prokuratury z wnioskami o wszczecie postepowan przygotowawczych
oraz 92 wnioski o wszczecie postepowan dyscyplinarnych. Wystano 10 zawiadomien do Rzecznika
Dyscypliny Finanséw Publicznych - o naruszeniu dyscypliny finanséw publicznych.

Skontrolowano facznie 1660 podmiotéw (w 2006 roku 2333). Spadek tej liczby w duzej mierze wynika z
zaangazowania kontroleréw w realizacje uproszczonych form kontroli, tak zwanych czynnosci



sprawdzajgco-wyjasniajgcych, ktérych w 2007 roku zrealizowano facznie 940 - w poréwnaniu z rokiem
2006 nastgpit wzrost o 161. W wyniku czynnosci sprawdzajgco - wyjasniajgcych sporzadzono 114
wnioskéw o wszczecie postepowahn dyscyplinarnych oraz skierowano kolejne 24 zawiadomienia do
Prokuratury w celu wszczecia postepowan karnych. Odnotowano wzrost kontroli doraznych. W roku
2007 byto ich - 206, a w roku 2006 - 188 .

W 2007 r., z inicjatywy Biura Kontroli KGP, przeprowadzono dwa szkolenia z zakresu praktycznego
stosowania uregulowan wynikajacych z przepiséw zarzgdzenia nr 49 Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 19 czerwca 2007 r. w sprawie (...) dla przedstawicieli wszystkich komérek
kontrolnych KWP (KSP). Ponadto tematyke szkolenia pogtebiono o zagadnienia z zakresu: prawa
finansowego, odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, metody kontroli
udzielania zaméwien publicznych

i dziatalnosci inwestycyjno-remontowej, przygotowania kontroli z wykorzystaniem metod i technik
stosowanych w audytach, prowadzenie czynnos$ci wyjasniajacych i czynnosSci sprawdzajgco-
wyjasniajacych, udostepnianie informacji publicznej, zagadnienia problematyki skargowej, podjecie
czynnosci kontrolera po stwierdzeniu bezpos$redniego niebezpieczenstwa dla zycia lub zdrowia
ludzkiego albo niepowetowanej szkody w mieniu.

Zgodnie z kierunkami rozwoju Biura Kontroli KGP, zatwierdzonymi przez Komendanta Gtéwnego Policji,
rozwijano proces doskonalenia kadr w zakresie audytu. Dgzac w tym kierunku, Biuro Kontroli KGP we
wspotpracy z Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim w Olsztynie zorganizowato, pod patronatem
merytorycznym Polskiego Instytutu Kontroli Wewnetrznej, cykliczne studia podyplomowe w zakresie
Audytu i kontroli w administracji publiczne;.

Majac na uwadze polecenia (i potrzeby) rozwijania audytu jako nowoczesnej formy kontroli, ktéra
dominuje w procesach zarzadzania instytucjami w najbardziej rozwinietych panstwach Unii Europejskiej,
nawigzano wspotprace z komérkami inspekcyjnymi Narodowej Policji Francji. Na gruncie tej wspétpracy,
policjanci Departamentu Kontroli Narodowej Policji Francji we wrzesniu i pazdzierniku 2007 roku
przeprowadzili cykl szkolen z zakresu audytu w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie.
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