INFORMACJA POKONTROLNA – BIULETYN INFORMACJI PUBLICZNEJ
	1. 
	Temat kontroli
	Przyjmowanie, rozpatrywanie i załatwianie skarg i wniosków.

	2. 
	Podstawa prawna kontroli
	Ustawa z dnia 15.07.2011 r. o kontroli w administracji rządowej 

	3. 
	Tryb kontroli
	Zwykły.

	4. 
	Termin kontroli
	24-28.03.2025 r. 

	5. 
	Jednostka/komórka kontrolowana 
	Komenda Wojewódzka Policji w Łodzi

	6. 
	Zakres kontroli
	1. Organizacja systemu przyjmowania, rozpatrywania i załatwiania skarg 
i wniosków.
2. Przestrzeganie procedury rozpatrywania i załatwiania skarg. 

3. Nadzór i kontrola kierownika jednostki organizacyjnej Policji lub innych upoważnionych osób nad problematyką rozpatrywania i załatwienia skarg i wniosków.

	7. 
	Ocena kontrolowanej działalności
	Pozytywna.

	8. 
	Ujawnione nieprawidłowości /uchybienia
	1. W okresie objętym kontrolą zapisy w § 1 ust. 1 i 4 decyzji nr 175/2024 Komendanta Wojewódzkiego Policji w Łodzi z dnia 13.08.2024 r. 
w sprawie podziału zadań pomiędzy Komendantem Wojewódzkim Policji w Łodzi, a I Zastępcą Komendanta Wojewódzkiego Policji 
w Łodzi i Zastępcami Komendanta Wojewódzkiego Policji w Łodzi, 
nie odzwierciedlały obowiązującego stanu faktycznego w zakresie spraw osobowych. Powyższe uchybienie zostało skorygowane w decyzji 
nr 10/2025 Komendanta Wojewódzkiego Policji w Łodzi 
z dnia 29.01.2025 r. w sprawie podziału zadań pomiędzy Komendantem Wojewódzkim Policji w Łodzi, a I Zastępcą Komendanta Wojewódzkiego Policji w Łodzi i Zastępcami Komendanta Wojewódzkiego Policji w Łodzi.
2. W przypadku 1 postępowania skargowego prowadzonego przez referenta Wydziału Kadr i Szkolenia KWP w Łodzi, nie ujęto zadania z zakresu problematyki skargowo-wnioskowej w zakresie obowiązków 
ww. osoby. Powyższe uchybienie nie spowodowało nieprawidłowości w ramach rzeczonego postępowania skargowego. Z uwagi na fakt, 
że referent ww. postępowania skargowego rozwiązał stosunek pracy, zadanie z zakresu problematyki skargowo-wnioskowej nie zostało dodane do jej zakresu obowiązków.

	9. 
	Wnioski i zalecenia pokontrolne
	Nie formułowano wniosków i zaleceń pokontrolnych. 


